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【アプリケーション・ノート】 
 

営業状況管理システム 

 

 

  

 今までの運用 

某ソリューションベンダーは部門毎に自社開発の営業支援システム（Webアプリケーシ

ョン）を設置して利用していた。その営業支援システムは、プロジェクト商談状況報告用に

日報報告画面、及び部門長による状況確認のためのプロジェクト一覧画面を保持している。 

 

 課題 

プロジェクト一覧画面はMS Accessの画面生成ツールを使って構築されているが、柔

軟性を欠き、ユーザがデータを自由に加工することはできない。また、部門毎にシステム

が分散しているため、全社的な情報の管理ができない。 

 

 解決策 

ルシーダ インサイトが各営業支援システムのデータベースから定期的に情報を収集。

本部長、事業部長、部長はそれぞれの担当する組織配下の最新プロジェクト状況をExcel

シートで管理。また、営業区分、顧客区分、成約確実度別のリストからウィークポイントの

割り出しが可能。 

 

 効果 

固定的な一覧形式をExcelシート化することにより、自在な加工が可能。また、単なる

情報として一覧形式で表示していたものを、フロントエンドで分析可能なデータに加工する

ことにより、付加価値増大。 

 

 

 

 プロジェクト一覧画面 
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 プロジェクト一覧画面 

 

 

 
 

商談の成約確実度

ごとの集計値を積み

重ねで表示 

顧客区分ごとに集計 


